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1. Заказчик
Федеральное государственное унитарное предприятие Главный межрегиональный центр обработки и распространения статистической информации Федеральной службы государственной статистики (ГМЦ Росстата).
Юридический адрес: Россия, 105187, г. Москва, Измайловское шоссе, д.44.

Почтовый адрес: Россия, 105187, г. Москва, Измайловское шоссе, д.44.

Официальный сайт ГМЦ Росстата: www.gmcgks.ru .

Услуги оказываются в рамках Государственного контракта № 186-ПП/242-2020/ГМЦ-5 от 23.12.2020 на проведение работ по обеспечению выполнения Производственного плана Росстата на 2021 год (обеспечение сбора, обработки, хранения и предоставления статистической информации с использованием информационно-коммуникационных технологий) (далее – ПП), заключенного между Росстатом и ГМЦ Росстата.
Место оказания услуг: Россия, 105187, г. Москва, Измайловское шоссе, д.44.

2. Общие сведения
2.  Наименование услуг
Настоящее Техническое Задание (далее - ТЗ) регламентирует требования к оказанию услуг по доработке технологического инструментария для обеспечения проведения обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения (код работы Производственного плана Росстата на 2021 год 17240005). 
2.  Документы, регламентирующие оказание услуг
Основанием для оказания услуг являются следующие документы:
· Федеральный закон от 01.05.2019 N 87-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
· Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ (ред. от 02.08.2019) "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.09.2019);
· Федеральный закон "О внесении изменений в Федеральный закон "Об актах гражданского состояния" от 23.06.2016 N 219-ФЗ;
· Федеральный закон Российской Федерации от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
· Форма статистического наблюдения ф.№ 2 «Сведения о производстве сельскохозяйственной продукции в личных подсобных и других индивидуальных хозяйствах граждан» и указания по ее заполнению (утверждена Приказом Росстата от 26.08.2021 № 516).
· Экономическое описание «Производство сельскохозяйственной продукции в личных подсобных и других индивидуальных хозяйствах граждан» версия № 11 - 06.09.2021 г. по коду работы № 17240005 (далее – ЭО).

3. Характеристика объекта
Объектом, на котором осуществляется оказание услуг по доработке технологического инструментария для обеспечения проведения обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения, является технологическая площадка в г. Москве, располагающаяся по адресу: Измайловское шоссе, д. 44.
4. Цели оказания услуг
Целью оказания услуг по доработке технологического инструментария (программного обеспечения для выборочного наблюдения личных подсобных домохозяйств – ПК ЛПХ) является обеспечение проведения обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения в соответствии с требованиями актуализированного на момент оказания услуг экономического описания (далее – ЭО) с целью выполнения обязательств ГМЦ Росстата по Государственному контракту 186-ПП/242-2020/ГМЦ-5 от 23.12.2020 по обеспечению выполнения Производственного плана  Росстата на 2021 год (обеспечение сбора, обработки, хранения и предоставления статистической информации с использованием информационно-коммуникационных технологий).
5. Описание ПК ЛПХ
Программное обеспечение для выборочного наблюдения ЛПХ представляет собой единый программно-аппаратный комплекс (ПК ЛПХ, Система), объединяющий в себе все средства для подготовки, проведения автоматизированной обработки, формирования базы данных материалов выборочного федерального статистического наблюдения личных подсобных хозяйств.
ПК ЛПХ состоит из следующих модулей:
· полевой уровень:
· модуль ввода данных на планшетном компьютере.
· районный уровень:
· модуля кодирования и преобразования анкет, полученных с помощью модуля ввода данных на планшетном компьютере;
· региональный уровень
· модуль ведения списка хозяйств;
· модуль централизованного ввода и контроля данных;
· модуль рабочей печати;
· модуль мониторинга;
· модуль выгрузки данных в смежные подсистемы;
· федеральный уровень
· модуль получения итогов (диспетчер отчетов);
· модуль конструирования отчетов.
Объектами статистического наблюдения являются личные подсобные и другие индивидуальные хозяйства граждан.
Обследование проводится во всех субъектах Российской Федерации ежегодно. 
Источниками получения данных при создании информационного фонда являются:  
для регионального уровня (РУ)
· список личных подсобных и других индивидуальных хозяйств граждан (на базе информационного фонда подсистемы ведения генеральной совокупности личных подсобных и других индивидуальных хозяйств граждан);
· ф.№ 2 «Сведения о производстве сельскохозяйственной продукции в личных подсобных и других индивидуальных хозяйствах граждан».
для федерального уровня (ФУ)
· файлы с исходными данными, полученные от субъектов Российской Федерации;
· файлы с распространенными данными в целом по субъекту и в разбивке по категориям ЛПХ (крупные и типичные личные подсобные хозяйства), полученные от субъектов Российской Федерации.
Обследование основывается на непосредственном опросе (интервьюировании) членов личных подсобных хозяйств. Реализация программы обследования проводится по окончании каждого периода опроса в хозяйствах, подлежащих обследованию, по программе, установленной вышеуказанной формой федерального статистического наблюдения.
Обследованию подлежат две выборочные совокупности в год. Объем выборочной совокупности определяется Федеральной службой государственной статистки. Данные по ф.2 «Сведения о производстве сельскохозяйственной продукции в личных подсобных и других индивидуальных хозяйствах граждан»  собираются за 5 периодов (4 квартала, октябрь).
Подготовительные работы по проведению наблюдения включают в себя:

· формирование и ведение нормативно – справочной информации;

· разработка и утверждение анкеты выборочного наблюдения (формы федерального статистического наблюдения);

· формирование выборочной совокупности личных подсобных хозяйств;

· доработка специализированного программного комплекса;

· ввод в действие специализированного программного обеспечения.

Проведение выборочного наблюдения и автоматизированная обработка данных включают:

· получение первичных данных путем обхода респондентов интервьюерами;

· ввод первичных данных наблюдения на рабочих станциях и загрузка на сервер ФУ;

· формальный и логический контроль первичных данных;

· мониторинг хода автоматизированной обработки;

· формирование базы данных первичных показателей федерального уровня и уровня субъектов Российской Федерации;

· подготовка данных наблюдения для выгрузки в формат открытых данных.

Объектами доработки в соответствии с настоящим ТЗ являются следующие модули ПК ЛПХ:

· модуль ввода данных на планшетном компьютере;

· модуль кодирования и преобразования анкет;

Модуль ввода данных на планшетном компьютере позволяет интервьюеру при проведении опроса непосредственно вносить данные на планшетном компьютере в электронной форме в соответствии с утвержденной формой ф.№2 «Сведения о производстве сельскохозяйственной продукции в личных подсобных и других индивидуальных хозяйствах граждан». При внесении данных по форме автоматически выполняется проверка соответствия вводимых данных правилам формально-логического контроля (ФЛК). Правила ФЛК настраиваются в соответствии с требованиями утвержденной версии ЭО.

Модуль кодирования и преобразования анкет позволяет выгрузить заполненные и прошедшие ФЛК анкеты в Унифицированный формат электронных версий форм статистической отчетности (приказ Росстата от 28.10.2010 №372) для загрузки и обработки на региональном уровне. 
6. Требования к оказанию услуг
6.1. Состав оказываемых услуг 
Услуги, связанные с доработкой программного обеспечения для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения, включают:
Для полевого уровня:
1. Доработка модуля ввода данных на планшетном компьютере.
Для регионального и федерального уровня:
2. Доработка программного комплекса ЛПХ в части:
· модуля кодирования и преобразования анкет.
6.2. Требования к программному обеспечению в целом
6.2.1. Требования к квалификации персонала специализированного программного обеспечения
Все пользователи должны иметь базовые знания компьютера и работы с офисными продуктами (Microsoft Word, Microsoft Excel или аналогичными).
Пользователи категории «Администратор» должны иметь базовые знания об администрировании сетей, доменов, выполнения резервного копирования, установки обновлений программного обеспечения.
Персонал, выполняющий функции администратора локальной вычислительной сети, должен обладать навыками работы с вычислительной техникой на уровне опытного пользователя, иметь опыт ежедневного сопровождения технических средств и операционной системы Microsoft Windows.
Персонал, выполняющий обязанности специалиста по эксплуатации средств вычислительной техники, должен обладать базовыми навыками работы с серверным оборудованием и иметь опыт контроля их функционирования.
6.2.2. Требования к разграничению прав доступа 
В соответствии с выполняемыми задачами выделяются следующие категории привлекаемого персонала Заказчика:
Федеральный уровень:
· Администратор ФУ;
· Экономист ФУ.
Региональный уровень:
· Администратор РУ;
· Оператор формального и логического контролей.
Полевой уровень:
· Интервьюер. 

В ходе оказания услуг в рамках настоящего ТЗ ролевая модель ПК ЛПХ не должна меняться, если только это не предусмотрено требованиями ТЗ.
6.2.3. Требования к надежности
При возникновении сбоев в аппаратном обеспечении, включая аварийное отключение электропитания, специализированное программное обеспечение для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения должно автоматически восстанавливать свою работоспособность после устранения сбоев и корректного перезапуска аппаратного обеспечения (за исключением случаев повреждения рабочих носителей информации с исполняемым программным кодом).
Специализированное программное обеспечение для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения должно обеспечивать корректную обработку аварийных ситуаций, вызванных неверными действиями пользователей, неверным форматом или недопустимыми значениями входных данных. В указанных случаях программный комплекс должен выдавать пользователю соответствующие сообщения, после чего возвращаться в рабочее состояние, предшествовавшее неверной (недопустимой) команде или некорректному вводу данных.
Программное обеспечение для осуществления резервного копирования БД предоставляется и устанавливается персоналом Заказчика.

Программное обеспечение для осуществления антивирусной защиты предоставляется и устанавливается персоналом Заказчика.

6.2.4. Требования безопасности
Все технические решения, используемые в специализированном программном обеспечении, должны соответствовать действующим нормам и правилам техники безопасности, пожаробезопасности и взрывобезопасности, а также охраны окружающей среды при эксплуатации.
6.2.5. Требования к эксплуатации, техническому обслуживанию и ремонту
Эксплуатацию специализированного программного обеспечения на региональном и полевом уровне осуществляет персонал Заказчика в соответствии с руководствами пользователя, подготовленными Исполнителем.
6.2.6. Требования к защите информации от несанкционированного доступа
Вся первичная статистическая информация, обрабатываемая в Системе, является конфиденциальной.
Исполнитель должен иметь лицензию Федеральной службы по техническому и экспортному контролю на деятельность по технической защите конфиденциальной информации.

Персонал Исполнителя несет ответственность за неразглашение конфиденциальной информации, полученной в ходе выполнения работ.
6.2.7. Требования к стандартизации и унификации
При создании специализированного программного обеспечения должно использоваться лицензионное общесистемное программное обеспечение.
Используемое для функционирования для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения общесистемное программное обеспечение не должно противоречить принятой в Росстате общей технологической и информационной политике. 
Компоненты специализированного программного обеспечения регионального и федерального уровней должны взаимодействовать между собой с использованием стандартизованных процедур и протоколов.
Интерфейс всех модулей ПК ЛПХ, а также способы и форматы их взаимодействия должны быть сохранены без изменений, если только таковые изменения не предусмотрены требованиями настоящего ТЗ. 
6.2.8. Требования к совместимости со смежными системами
Специализированное программное обеспечение для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения должно взаимодействовать с подсистемой ведения генеральной совокупности сельхозпроизводителей и подсистемой формирования выборочной совокупности.
Интеграционные связи ПК ЛПХ со смежными системами должны быть сохранены в неизменном виде, если только такие изменения не предусмотрены требованиями настоящего ТЗ.
6.3. Требования к программному обеспечению
6.3.1. Требования к доработке модуля ввода данных на планшетном компьютере (полевой уровень)
Для сбора данных по обследованию сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения (код работы по ПП 17240005) на полевом уровне, Исполнитель должен доработать модуль ввода данных на планшетном компьютере в соответствии с ЭО №11 по обследованию сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения (код работы по ПП 17240005) (Приложение №1 к настоящему ТЗ)  в части доработки формально-логического контроля и периодичности (5 периодов).
Исполнитель должен доработать формально-логический контроль в части добавления новых правил ФЛК для модуля ввода данных на планшетном компьютере.
Исполнитель должен реализовать поддержку 5 периодов ввода данных (4 квартала, октябрь) для модуля ввода данных на планшетном компьютере.

6.3.2. Требования к доработке программного комплекса ЛПХ (региональный и федеральный уровень)
Исполнитель должен доработать программный комплекс ЛПХ в части:
· доработки модуля кодирования и преобразования анкет, полученных с помощью модуля ввода данных на планшетном компьютере в соответствии с ЭО №11;
Модуль кодирования и преобразования анкет позволяет преобразовывать собранные анкеты в Унифицированный формат электронных версий форм статистической отчетности (приказ Росстата от 28.10.2010 №372). Исполнитель должен доработать модуль кодирования и преобразования анкет в соответствии с Экономическим описанием №11.
Экономическое описание №11 в ходе оказания услуг может изменяться не более чем на 10%. 
6.4. Требования к гарантийному сопровождению 
Гарантийное сопровождение специализированного программного обеспечения для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения должно осуществляться с момента окончания срока действия договора в течение не менее 12 месяцев.
Гарантийное сопровождение специализированного программного обеспечения для обследования сельскохозяйственной деятельности хозяйств населения заключается в исправлении ошибок программного обеспечения.

7. Порядок контроля и приемки результатов оказания услуг 
Приемка результатов оказания услуг осуществляется по пунктам Календарного плана в соответствии с графой «Форма представления результатов» таблицы сроков оказания услуг (Таблице 2 настоящего Технического задания).
Документы, подлежащие утверждению Заказчиком:
· руководство пользователя на каждый модуль;
· программа и методика испытаний на каждый модуль.
7. Виды испытаний доработанного ПК ЛПХ
Испытания представляют собой процесс проверки выполнения заданных функций ПК ЛПХ, выявления и устранения недостатков в программном обеспечении, оборудовании и документации. Для проверки выполнения заданных функций ПК ЛПХ в соответствии с ГОСТ 34.603-92 от 01.01.93г. устанавливаются приемочные испытания.
Для планирования приёмочных испытаний Исполнитель должен разработать единый документ «Программа и методика испытаний».
Испытания проводятся после отладки и тестирования силами Исполнителя программных и технических средств.
По результатам приемочных испытаний Заказчиком принимается решение о работоспособности программного обеспечения и о возможности его приемки в эксплуатацию, зафиксированное в Акте приемки в промышленную эксплуатацию. В случае выявления необходимых доработок, не препятствующих проведению эксплуатации, к Акту прилагается перечень доработок, для которых указывают сроки реализации.
8. Требования к видам обеспечения
8. Требования к информационному обеспечению
Изменения и дополнения к Экономическому описанию во время оказания услуг направляются Заказчиком Исполнителю официальным письмом с кратким описанием сути внесенных изменений. Экономическое описание может быть изменено Заказчиком не более чем на 10% от первоначального.
8. Требования к лингвистическому обеспечению
Графический интерфейс пользователя ПК ЛПХ должен быть на русском языке.
Взаимодействие пользователя с системой должно осуществляться на русском языке. Исключение могут составлять только системные сообщения, выдаваемые администратору системы программными продуктами третьих компаний.
Все документы и отчеты готовятся и выводятся пользователю на русском языке.
8. Требования к аппаратно-программному обеспечению
Заказчик предоставляет системные коды и дистрибутивы ПК ЛПХ в течение 3 дней с момента заключения договора.
На федеральном уровне Заказчиком предоставляется доступ к следующему серверному аппаратному – программному обеспечению:
Таблица 1.
	№
 п\п
	Наименование сервера
	Характеристики

	1
	Сервер СУБД и приложения
	1. Серверная операционная система Microsoft Windows Server 2012 Standard 64 bit или более поздняя
2. СУБД Microsoft SQL Server 2012 64 bit или более поздняя
3. система антивирусной защиты
4. суммарное количество ядер процессоров – не менее 16 шт.
5. оперативная память не менее 16 ГБ


При оказании услуг Исполнитель должен руководствоваться необходимостью функционирования программного обеспечения на оборудовании, соответствующем характеристикам, приведенным в настоящем разделе ТЗ. Все функциональные и временные показатели, обозначенные в настоящем ТЗ, должны гарантированно выполняться в условиях функционирования на описанном оборудовании.
Рабочие станции пользователей федерального уровня должны удовлетворять следующим требованиям:
· суммарное количество ядер процессоров – не менее 4 шт.;
· оперативная память не менее 4 ГБ;
· операционная система MS Windows 7 для рабочих станций пользователей или более поздняя;
· Microsoft Office Basic Edition 2007 для рабочих станций пользователей или более поздняя;
· система антивирусной защиты.
Программно-технические средства федерального уровня в части рабочих станций обеспечивает Заказчик. 
Региональный уровень обеспечивается техническими средствами Заказчиком. Рабочие станции пользователей регионального уровня удовлетворяют следующим требованиям:
· суммарное количество ядер процессоров – не менее 4 шт.;
· оперативная память не менее 4 ГБ;
· операционная система MS Windows 7 или более поздняя;
· Microsoft Office Basic Edition 2003/2007 или более поздняя;
· Система антивирусной защиты
Полевой уровень
Планшетные компьютеры модели AQUARIUS для полевого уровня предоставляются Заказчиком.
Планшетные компьютеры пользователей удовлетворяют следующим требованиям:
· операционная система Android 4.0 и выше;
· диагональ не менее 10 дюймов.
Заказчик обеспечивает канал связи между ЦА Росстата и территориальными органами для обеспечения удаленного подключения рабочих станций ТОГС к серверам ФУ.
9. Форма предоставления результатов
Результаты оказания услуг оформляются Исполнителем в виде отчетных документов в соответствии с графой «Форма представления результатов» таблицы сроков оказания услуг (Таблице 2 настоящего Технического задания) для согласования и утверждения. 
Все отчетные документы подготавливаются Исполнителем в бумажном (в 2-х экземплярах) и электронном виде. 
Завершение оказания любых услуг, предполагающих доработку программного обеспечения, должно сопровождаться предоставлением Заказчику соответствующего дистрибутива программного обеспечения, технической и эксплуатационной документации. Также диск с дистрибутивом программного обеспечения, технической документацией, исходными кодами и инструкцией по сборке Исполнитель должен передать в ОФАП Росстата в установленном порядке.
10. Сроки оказания услуг
Начало оказания услуг – с даты заключения договора.
Завершение оказания услуг – 25 ноября 2021 года.
Сроки оказания услуг представлены в Таблице 2.
Таблица 2.
	№ п/п
	Услуга
	Сроки оказания услуг
	Форма представления результатов

	1
	2
	3
	4

	1
	Доработка модуля ввода данных на планшетном компьютере (п. 6.3.1)
	10 ноября 2021 г.
	· дистрибутив программного обеспечения на компакт-диске;
· акт приемки в промышленную эксплуатацию;
· акт сдачи-приемки программно-технологических средств и сопроводительной документации в ОФАП Росстата;
· акт сдачи-приемки оказанных услуг.
На каждый модуль: 
· Руководство пользователя;
· Программа и методика испытаний

	2
	Доработка программного комплекса ЛПХ 
(п. 6.3.2)
	25 ноября 2021 г.
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